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Starter-Projekte.

Change
Management
Basics.

Nutzerakzeptanz. Der Schliissel zum Erfolg eines IT-Projekts.

Mit einem professionellen Change Management kénnen die Risiken eines Scheiterns minimiert, die Kosten und die Zeit fiir die Implementierung reduziert
und der Return on Investment maximiert werden. Change Management ist daher kein Luxus, sondern eine Notwendigkeit fiir jedes erfolgreiche Soft-
wareprojekt. Die pco Change Management Starter-Workshophase ist darauf ausgerichtet ein gemeinsames Verstdandnis von Change Management in
IT-Projekten, einen tbersichtlichen Mafsnahmenkatalog und klaren Ablaufplan fiir die Umsetzung zu entwickeln.

Unser Service. Dein Mehrwert.
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Grundverstidndnis aufbauen Mix aus Best-Practices & L Ergebnis
Ein umfassender aber zielgerichteter Uberblick Personalisieung Ubersicht tiber die geplanten Mafénahmen
iiber Change Management sorgt fiir eine effiziente  Erprobte Best-Practices, angepasst an Deine Ziele und die nachsten Schritte, sowie bendtigte
gemeinsame Konzeption und Planung und dein Unternehmen zur Umsetzung Ressourcen

Deine Vorteile.

Ein umfassenderer Blick auf das Projekt und was die Veranderung fiir die Nutzer bedeutet.

Klare Handlungsempfehlungen, um die Nutzer bei der Veranderung an die Hand zu nehmen.
Zielgerichtete und passende Mafsnahmen, und eine schnelle und unkomplizierte Strategiefindung.
Ein flexibel anzupassender Umsetzungsplan.

Paket S Paket L

. Standortbestimmung und Ablauf
von Change-Projekten

«  Grundverstandnis Change
Management & User Adoption

- Vorstellung Best-Practices und
Mafsnahmenauswahl

. Standortbestimmung und Ablauf
von Change-Projekten

- Grundverstandnis Change
Management & User Adoption

- Vorstellung Best-Practices und
Mafsnahmenauswahl

- Erforschung der Change-Historie
und Ableiten von Implikationen

- Erarbeitung Ziele & Vision als
Wegweiser fiir das Projektteam
und die Unterstiitzung fiir die
Anwender

. Zielgruppenanalyse & Gesamt-
strategie

. Evaluierung Sponsorenkoalition

«  Use-Case-Analyse

. Empfehlung fiir die Umsetzung

. Empfehlung fiir die Umsetzung
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